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Commented [MP1]:  
 Změna obchodních podmínek (žlutě zvýrazněné) platné od 
18.11.2015,.se týkají se zejména:  
- doplněna informace, že veškeré uváděné ceny zboží, služeb a 
přepravních nákladů jsou včetně DPH, pokud není výslovně uvedeno 
jinak.  
- nárok na úhradu nákladů při oprávněné reklamaci  
- informační kanály pro komunikaci v rámci reklamace  
- úpravy cen přepravy  
- drobné úpravy 
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http://www.ulozenka.cz/pro-prijemce-zasilek#our-branches
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